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לכבוד
חברי ועדת מכרזים
הנדון:חוות דעת מקצועית לספק יחיד - קליק וויו
1. מערכת QlikView
QlikView היא תוכנה מודרנית לניתוח נתונים, העושה שימוש בטכנולוגיה שאינה דורשת בניית קוביות מורכבות ויקרות (כבמערכות המיושנות של 'בינה עסקית'), ואינה מגבילה את המשתמש בחיפושיו אחר מידע הטמון במעכות התפעוליות של הארגון.

כמו כן, שלא כמו במערכות הדור הישן של הבינה העסקית, QlikView אינה פועלת בשיטת עיבוד נתונים אצוותי, שיטה שהפועל היוצא שלה הוא "משחק" עם נתונים בלתי מעודכנים במידה מספקת. יתרונה הגדול של QlikView נעוץ בכך, שהתוכנה משתמשת בזיכרון מקומי של המחשב בכדי לנתח את הנתונים במהירות וליצור דוחות ותרשימים בזמן אמת. באופן זה, פעולתה של המערכת מהירה יותר, עדכנית יותר וחסכונית, באופן דרמטי, גם מההיבט של עלויות פריסה ותחזוקה.
יתרונות של המוצר

· איחוד נתונים רלוונטיים ממקורות מרובים לתוך יישום אחד.
· קבלת מידע חזותי בצורה נוחה ,דינאמית וידידותית למשתמש.
· מהירות הטמעה: יישום מדורג או מקיף בזמנים קצרים במיוחד.

· יישום מדורג של הפתרון, בהתאם לצרכים הארגוניים, החל מיחידות ספציפיות בארגון ועד לפתרון אינטגרלי ארגוני כולל.

· עלויות תפעול ותחזוקה משתלמות, הכוללות התאמה לצרכים המשתנים של הארגון (הרחבה של עולמות תוכן, הוספת מיידעים עסקיים, הוספת ושינוי ממשקים ומקורות מידע, פשטות ביישום ETL).

· UX חוויית משתמש מנצחת: פשטות בתפעול המערכת וביכולת השגת תשובות ברורות לשאלות שונות.

· •יכולת ליצור מסכים בהתאמה אישית.
2. מערכת  Qlik Viewהייתה בשימוש במשרד לביטחון הפנים החל משנת  משנת 2008 ועד לשנת 2011 לצרכי  הקמת דוחות למערכת קבילות אשר הינה חלק ממערכת "עלמה" במשרד המבוססת תשתית Dynamics CRM,בעת השימוש במערכת שביעות רצון המשתמשים הייתה גבוהה מאוד אך עקב ירידה בצרכי הדוחות לא חידשנו את התחזוקה של מערכת Qlik View.
3. כיום,בכלל אגפי  המשרד קיים צורך תמידי בדוחות וניתוח נתונים (פשוטים/מורכבים) ,הנ"ל מתבצע כיום בעזרת אפשרות החיפוש המתקדם של פלטפורמת ה Dynamics CRM האמפשר חיפוש בסיסי וחיתוך על כלל נתוני המערכות השונות , ובכל הקשור לדוחות אנו מאפיינים ובונים דוחות סטטיים בטכנולוגיה הנקראת SSRS , המשמעות של בניית דוחות סטטיים היא שהנ"ל דורש זמן יקר של תכנת לבניית דוח שמהותו יכולה להיות פשוטה מאוד ובנוסף כל שינוי או שאילתא נוספת ,קרי:תחקור לעומק ובניית דוחות משנה,מניפולצית על השאילתות וכו, דורש זמן נוסף של תכנת.

4. לאור הצורך הקיים והגדל  של פיתוח דוחות מסוגים שונים במשרד ,במערכת כ"י ("אופיר") ,מערכת התפעול הרוחבית של המשרד ("עלמה") ובמערכות נוספות דרושה מערכת המאפשרת יכולות גבוהות של ניתוח נתונים ובניית דוחות, וכן יכולת דינמית גבוהה אשר תסייע להנהלת המשרד ולעובדיו בניתוח נתונים ותפחית את תקורות פיתוח הדוחות הנדרשות כיום מצוות הפיתוח באגף מערכות מידע במשרד .
5. מערכת Qlick View נפוצה בין משרדי ממשלה אחרים, הינה המערכת היחידה שקיבלה אישור ומתממשקת למערכת מרכב"ה, ונמצאת בשימוש מ"י כמחולל הדוחו"ת של מערכת "נשק" (מערכת "אופיר" לניהול כ"י במ"י).
6. מצ"ב אישור של יצרן התוכנה, חברת Qlik העולמית, כי חברת  Qlick View Israel היא המפיץ הבלעדי שלה בישראל.
7. כמו-כן, מצ"ב פרוטוקול ועדת מכרזים משרדית משנת 2008 המאשרת התקשרות ספק יחיד בהתאם.
8. בנוסף, מצ"ב פרוטוקול ועדת מכרזים של משרד השיכון והבינוי מדצמבר 2015, המאשרת התקשרות דומה על בסיס ספק יחיד.
9. לאור כל האמור לעיל, ולאור הניסיון הקיים במשרד של עבודה עם המערכת, אבקש את אישור הועדה לרכישת המערכת ולהתקשרות עם "חברת קליק וויו ישראל" כספק יחיד, ע"ס $21,591 + מע"מ.
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